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Gigi thiéu Hanh vi Bao vé Apple Trach nhiém giai trinh Su liém chinh Tai nguyén

Cach chung ta kinh doanh trén toan thé gidi

Tai Apple, chiing ta ludn nd luc chiing minh rang doanh nghiép cé thé va sé 1a mét luc lugng 1am nén nhifing
diéu tot dep. Dé dat dugc diéu dé, ching ta can déi méi, cong tac va tap trung phuc vu moi ngusi.

Chung ta cling can dan dat dua trén cac gia tri cot 16i, gdbm: trg nang, gido duc, méi trudng, hda nhap va
da dang, quyén riéng tu, céng ly va binh ddng chuing tdc, cling nhu trach nhiém ctia nha cung céap. Chinh sach
ng xtr trong kinh doanh chinh 13 nén méng cho cach ching ta kinh doanh va cach ching ta 4p dung gia
tri vao thuc tién moi ngay.

Apple tién hanh kinh doanh mét cach cé dao dc, trung thuc, cling nhu tuan thi day da céac luat va quy dinh
hién hanh. Diéu nay ap dung cho moi quyét dinh kinh doanh & moi linh vuc ctia cdng ty trén toan thé gisi.

Céc nguyén tac sau day |a kim chi nam cho thong 1é kinh doanh clia Apple:

- Trung thuc — Thé hién su trung thuc va céc tiéu chudn dao dc cao trong moi giao dich kinh doanh.

- Ton trong - D&i xt v6i khach hang, déi tac, nha cung cdp, nhan vién va nhiing ngudi khac bang su tén trong va lich su.

- Bao mat — Bao vé Théng tin mat ctia Apple, bao gém ca théng tin mat ctia khach hang, déi tac va nha cung cap clia chiing ta.
- Tuan tha - Dam bao moi quyét dinh kinh doanh déu tuan thu cac luat va quy dinh hién hanh.

Apple mong ddi cac nha cung cap, nha thau, nha tu van va déi tac kinh doanh khac clia Apple cling tuan theo cac nguyén
tac nay khi cung cép hang héa va dich vu cho Apple hodc hanh déng thay mét cho Apple. Hau hét cac bén thi ba lam viéc
v6i, thay mét cho hodc cé hdp déng véi Apple cling phai tuan tha Bd quy tic Ung xif danh cho nha cung cap Apple. Ddi tac

ban hang - bao gébm nha mang, nha phan phéi, dai Iy va nha cung cap dich vu cé hoat déng kinh doanh véi Apple - can
tuan tha Bd quy tac Ung xif danh cho bén thi ba clia Apple.

Chinh sach ng xtf trong kinh doanh 4p dung cho tat ca nhan vién toan thdi gian va ban thsi gian, cling nhu cac céng ty
con clia Apple. Day 13 tai liéu husng dan tiéu chudn vé nhing diéu ma moi ngusi tai Apple can dap Ung. Cac phan lién quan
ciing ap dung cho thanh vién trong Héi dong quan tri ctia Apple. Chinh sach ting xr trong kinh doanh ciing cung cap théng
tin vé cac tai nguyén bé sung danh cho nhan vién, bao gdém ca Pudng day trg gitip vé& Ung xtf trong kinh doanh va trang web
Ung xtr trong kinh doanh, trong dé cé hudng dan va cac cau hdi thudng gip dé hd trg nhan vién hiéu dudc cach ti€p can
ctia Apple déi véi van dé Ung xtr trong kinh doanh.

T4t ca nhan vién déu phai hoan thanh khoa dao tao truc tuyén hiang ndm vé Ung xif trong kinh doanh, dong thsi phai xem
lai v& chiing nhan hiéu biét clia minh vé Chinh sach tng xtr trong kinh doanh. Nhan vién cling can hoan thanh céc khéa dao
tao truc tuyén vé Ton trong tai Apple va Quyén riéng tu. Ngoai ra, tiy vao trach nhiém cong viéc va vi tri, ho cé thé can tham
gia cac khda dao tao truc tuyén bat budc bd sung vé cac chii dé cu thé. Ching tdi cling s& dinh ky té chifc khéa dao tao
chuyén dé truc tiép vé Ung xU trong kinh doanh va céc chi dé lién quan khéc.

Trong mét s6 trudng hop hiém gép, luat phap dia phuong cé thé dat ra cac yéu cau khac véi yéu cau dudc quy dinh tai
Chinh sach ng xtf trong kinh doanh ma Apple va nhan vién clia Apple can phai tuan theo. Hay lién hé véi Bai tac kinh
doanh va nhan su tai dia phudng dé biét thém théng tin vé viéc 4p dung céc luat nay cho ban.

Chi Ho6i déng quan tri méi cé thé mién trir Chinh sach nay cho gidam déc, can bo diéu hanh hodc ké toan trudng va viéc
nay phai dudc céng bé theo yéu cau clia phap luat hodc quy tic niém yét hién hanh.
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Gigi thiéu Hanh vi Bao vé Apple Trach nhiém giai trinh Su liém chinh Tai nguyén

Trach nhiém va nghia vu thuc hién hanh dong ctia ban
Moi viéc ching ta lam déu phan anh vé Apple. Chiing t6i mong dgi ban:

« Tuan thl Chinh sach va thé hién hanh vi phu hdp tai ngi lam viéc. Tuan thi ndi dung va tinh than trong Chinh sach Uing xur
trong kinh doanh ctia Apple, ciing nhu tat ca c4c yéu cau phap ly hién hanh. Bat ky hanh vi ndo vé dao dtic, khong phi hap tai
nai lam viéc hodc khdng tuan thu Chinh sach ting xtr trong kinh doanh ctia Apple — hodc viéc khéng bao cdo hanh vi vi pham
chinh sach, quy dinh hodc phép luat — déu cé thé dan dén bién phap ky luat vai miic t6i da 1a cham duit hdp ddng lao déng.

« Lén tiéng. N&u ban nhin thay hodc nghe thay thong tin vé bat ky tinh huéng ndo vi pham Chinh sach (ng x{ trong kinh
doanh ctia Apple, cac chinh sach khac clia Apple hodc cac yéu cau phép ly hay theo quy dinh thi ban phai théng bao
cho ngudi quan Iy ctia minh, ddi ngti Nhan su, bd phan Phap ché hodc bd phan Ung xtf trong kinh doanh.

- Hanh x{f can trong va dat cau hoi. Ap dung cac nguyén tic tng xif trong kinh doanh ctia Apple, dong thai xem lai
cac chinh sach va yéu cau phap Iy ctia chiing ta. Khi phan van vé cach tién hanh, hay trao déi véi ngusi quan ly clia ban,
Dai tac kinh doanh va nhan su, bo phan Phap ché hodc bd phan Ung xtf trong kinh doanh.

Ban cling can phai hdp tac day du trong bat ky cudc diéu tra ndo clia Apple va bao vé tinh liém chinh cla cudc diéu tra.

Bao cdo méi lo ngai

Dé bao cdo mai lo ngai hodc dit cau hai vé Chinh sach ting xif trong kinh doanh clia Apple, ban cé thé lién hé véi bd phan
Ung xtr trong kinh doanh qua dién thoai, email hodc biéu mau trén web. Dé biét thong tin lién hé, hay truy cap trang web
Ung xtf trong kinh doanh hoZc xem phan Tai nguyén & cudi chinh sach nay. Nhan vién va cac bén déi tac bén ngoai ciing
cé thé dung dudng day trg gitip bén ngoai ctia Apple (apple.ethicspoint.com) dé bao cdo méi lo ngai theo hinh thic &n danh,
néu luat hién hanh cho phép. Budng day trg gitip bén ngoai cung cédp sé dién thoai mién cudc tai dia phucng dé nhan vién
va cac bén déi tac bén ngoai cé thé két ndi véi dich vu bao cdo da ngén ngtr.

Théng tin clia ban sé chi dugc chia sé v8i nhitng ngudi cé nhu cau biét thong tin dé dé gitp ho tra I8i cac cau hoi ctia ban
hoc diéu tra cac méi lo ngai, dam bao viéc thuc thi kip thdi Chinh sach nay va xac dinh bién phap ky luat, néu thich hgp.
Né&u thong tin clia ban lién quan dén ké todn, tai chinh hodc kiém toan thi luat cé thé yéu cau chia sé thong tin can thiét dé
v6i Uy ban kiém toan va tai chinh clia H6i ddng quan tri. Chinh sach ting xtf trong kinh doanh ctia Apple do t6 chifc Ung xuf
trong kinh doanh quan Iy, dudi su giam sat ctia Giam déc tuan thl ctia Apple — ngudi sé thung xuyén cap nhat théng tin cho Uy
ban kiém toan va tai chinh ctia Hdi ddng quan tri. D6i ngli Ung xtf trong kinh doanh ludn s&n sang hd trd tat ca nhan vién,
cling nhu giai dap moi thac mac vé cac van dé Uing xif trong kinh doanh, chinh sach, quy dinh va viéc tuan thu yéu cau phap ly.

Chinh sach t6 gidc toan cau ctia Apple cung cap théng tin bd sung vé cach tiép can clia Apple trong viéc bao vé va hé trg

céc ca nhan bao cdo hanh vi sai trai tiém an, cling nhu vé quyén ctia nhan vién Apple trong viéc bao cdo méi lo ngai ra bén
ngoai theo quy dinh cla luat hién hanh.

Khoéng tra diia
Apple sé khong tra diia — va ciing khéng dung thif cho hanh vi tra diia — bat ky ca nhan nao vi da bao cdo méi lo ngai hodc

khi€u nai theo cach thién chi, du 13 ndi bd hay bén ngoai, hodc vi da tham gia vao cudc diéu tra v& méi lo ngai hodc 16i khiéu nai.

Theo chinh sach nay, hanh vi tra diia la khi Apple hodc mét trong nhifng nhén vién cta Apple cé hanh dong gay anh hudng
xau dén su nghiép, tién lusng, pham vi vai trd hodc diéu kién lam viéc clia mot c& nhan vi cd nhan dé:

- D3 bao cdo hoidc tham gia vao cudc diéu tra vé hanh vi cé thé vi pham chinh sach clia chiing ta hodc luat phap; hodc
- Tham gia vao hoat déng dugc phap luat bao vé, bao gébm ca hoat déng lién quan dén viéc nghi phép hoic tién nghi lam viéc,
thanh 1ap hodc tham gia (ho3c khéng tham gia) céc t6 chiic lao ddng ma nhan vién Iua chon mét cach hdp phap.
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Gigi thiéu Hanh vi Bao vé Apple Trach nhiém giai trinh Su liém chinh Tai nguyén

Bén canh viéc vi pham chinh sach nay, mot sé trudng hgp tra diia cé thé trai véi phap luat.

Céc hanh vi khadc nhdm ngdn can moi ngudi néu lén mai lo ngai hodc dit cau hai vé viéc tuan thi chinh sach hodc nghta
vu phép ly clia Apple cting khéng dudc chap nhan theo chinh sach nay va cac chinh sach khac ctia Apple.

Quyén clia ban véi tu cach 14 nhan vién

Ban dudc phép tu do thao luan hoic tiét 16 vé tién lucng, gid lam, diéu khoan viéc [am va diéu kién lam viéc tai Apple,
bao gdm ca théng tin vé& hanh vi quay rdi, phan biét di x{f hodc bat ky hanh vi nao khac ma ban cé ly do dé tin 1 bat hop
phap hodc khéng phi hgp tai nai lam viéc. Khéng nédi dung nao trong Chinh sach nay hodc bat ky chinh sach hay thoa
thuan nao clia Apple dugc hiéu I3 han ché quyén nay cua ban.

Théng tin bé sung vé quyé&n ctia nhan vién, bao gébm ca quyén tham gia céng doan va céc hoat dong tap thé dugc bao
vé khac, co trén trang Nhan su clia Apple.

Nhan quyén

Apple cam két tén trong cac quyén con ngusi dudc qudc té cong nhan. Apple thuc hanh viéc tdn trong quyén con ngudi
dua trén Nguyén tic husng dan cua Lién hdp qudc vé kinh doanh va quyén con ngudi — tiéu chuan toan cau vé kinh doanh
va quyén con ngusi. Dé biét thém thdng tin, hdy xem Chinh sach nhan quyén.
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Hanh vi tai ngi lam viéc

Ma tuy va rugu bia

Apple quan tam dén stic khde va su an toan clia nhan vién. Chuing t6i mong ban tuan thi cac huéng dan ctia Apple vé rugu bia,
ma tdy va thudc 13, du & nai lam viéc, tai cac su kién do Apple tai trg hay trong khi tién hanh hoat dong kinh doanh clia Apple.
Ban khong dudc phép dé ban than chiu anh hudng cla bat ky loai ma tiy hdp phap hodc bat hdp phap ndo khién kha nang
thuc hién céng viéc cla ban bj suy giam. Ngoai ra, nhan vién bi cdm san xuat, ga gdm, phan phdi, s& hifu hodc st dung bat
ky loai ma tdy hodc chat kich thich bat hdp phap nao tai nai 1am viéc hodc trong khi 1dm viéc. Hanh x{ than trong va ghi nhé
rang ban dugc ky vong 1am hét kha nang clia minh trong cong viéc. D& biét thém thong tin, hdy xem Chinh sach v& méi
trusng khéng rugu bia, ma tdy va khéi thuée.

Mai trudng, suc khoe va su an toan (EH&S)

Apple cam két bao vé méi trudng, stic khde va su an toan clia nhan vién, khach hang ciing nhu céng déng toan cau ndi
chung ta hoat dong.

Doi ngli EH&S clia Apple s& hudng dan ban céach tién hanh céng viéc trong khi van dam bao dap ng hodc vugt mic tat
ca cac yéu cau hién hanh vé méi trudng, stic khoe va su an toan. Ban can hanh x{ than trong va ludn dit van dé méi trudng,
stic khde va su an toan 1&n hang dau. Chl dong lam viéc véi ddi ngli EH&S dé du doan va quan ly kip thdi cac rli ro vé EH&S.

DE biét thém thong tin vé ddi ngd, chinh sach, ndi dung dao tao va chuong trinh EH&S, hay truy cap trang web EH&S.

Quay rdi va phan biét doi xur

Apple danh moi tdm huyét dé duy tri mét madi trudng lam viéc sang tao, da dang, hoa nhap va hé trg, déng thsi khéng
dung thif cho hanh vi phan biét di xf hodc quay réi nhan vién hodc nhifng ngudi khéng phai 1 nhan vién nhung cé maéi
quan hé kinh doanh, dich vu hodc nghé nghiép véi ching ta. Diéu nay ap dung cho moi hoat déng tusng tac ma ban dai
dién cho Apple, bao gdbm ca hoat déng tudng tac véi nhan vién, khach hang, nha cung cap va ngudi ndp don Ung tuyén.
Dé biét thém thdng tin, hdy xem Chinh sach cd héi viéc 1am binh ding va cac chinh sach vé& Nhan su cho khu vuc cla ban.

Néu ban cho ring ban da bi quay réi hodc phan biét déi xif hay néu ban chiing kién hanh vi nhu vay, hay truy cap muc Bo
cd0 méi lo ngai. Chuing t6i khuyén khich ban bao céo su viéc bang bat ky cach nao ma ban cam thay thoai mai nhat, bao gdém
ca ngudi quan ly ctia Apple, bd phan Hb trd nhan su, Dai tac kinh doanh va nhan su hodc bo phan Ung xU trong kinh doanh.

Chung t6i cling khéng dung thi cho bat ky hinh thiic bao luc ndo tai nci 1am viéc. Dé biét thém thong tin, hdy xem Chinh
sach vé bao luc & nai lam viéc.

Ton trong

Ton trong la mdt yéu t6 nén tang trong van héa cdia chiing ta. Su tén trong 1a diéu can thiét dé cé dudc tinh than hgp téc tét,

tranh luan t6t, cling nhu dé cac y tudng, san pham va dich vu clia chiing ta dat chat ludng t&t nhat cé thé. Chuing tdi tin ring moi

trudng an toan, hda nhap va tén trong 14 diéu can thiét dé dam bao ca chét Iudng nai lam viéc va su thanh céng ctia doanh nghiép.
Ngoai ra, nhan vién ciing phai chuyé&n nghiép trong tusng tac véi déng nghiép, khach hang va bén th( ba. Ton trong |a trach

nhiém chung va nén dugc thé hién hing ngay théng qua céc hanh dong, tuong tac va quyét dinh tai ngi lam viéc.

Ton trong khdng ¢ nghia 1a chiing ta khéng bat dong hay khdng tranh luan. Tén trong cé nghia 1a chiing ta khong khién
déng nghiép cam thay bi xtic pham, si nhuc ho3c bi de doa khi c6 bat déng hoc tranh luan.
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Bao vé Apple

Bao vé tai san va thong tin mat ctia Apple

Ban gilf vai trd quan trong trong viéc gitip chuing t6i bao vé Apple. Viéc nay bao gdm bao vé ca tai san vat chat, nhu trang
thiét bj, vat tu va thong tin san pham, 1an Thong tin mat clia Apple. Thoa thuan bao mét va s& hifu tri tué dudc chia sé véi
ban khi ban gia nhap Apple néu ré nghia vu bao vé Thong tin mat ctia Apple.

Théng tin mat cta Apple cé nghia |a tat ca Théng tin mat clia bén thi ba va tat ca tai liéu hodc théng tin khéng cong

khai lién quan dén san phdm hoic dich vu clia Apple trong qué khtt, hién tai ho3c tucng lai, bao gébm nhung khéng gidi han
& doanh s&, gia ca, hoat ddng, ngudn tai lidu, tinh hinh tai chinh va ké hoach tiép thi. D& biét dinh nghta day du va tim hiéu
thém vé Thong tin mat clia Apple, hay truy cap trang web Ung xtf trong kinh doanh.

Théng tin mat cta bén thif ba |a bat ky théng tin mat nao dudc khach hang, déi tac, nha cung cap va bén thi ba khac tiét
16 cho Apple trong qué trinh kinh doanh. T4t ca chiing ta déu c6 trach nhiém bao vé va duy tri tinh bi mat ctia bat ky théng
tin ndo ma cac ddi tac giao phd cho chung ta. Viéc danh mat long tin dé c6 thé 1am tén hai méi quan hé véi cac doi tac

clia chuing ta va cling c6 thé dan dén trach nhiém phap ly. Dé biét thém théng tin, hdy xem Chinh sach quyén riéng tu cho

khach hang cua Apple.

Chung ta chon loc rat k¥ khi tiét 16 Thong tin mat ctia Apple cho cac bén cung ting, nha cung cap hodc bén thi ba khac

va chi lam nhu vay khi cé Théa thuan khong tiét 16 (NDA). Ban nén xac nhan véi ngusi quan ly xem cong viéc kinh doanh
c6 can chia sé Thong tin méat ctia Apple v8i nha cung cap, bén cung Uing hodc bén thf ba khac hay khéng, ddng thdi tuyét
d6i khéng dudc tinh nguyén chia sé nhiéu hon nhiing gi can thiét dé giai quyét céng viéc kinh doanh dang xi ly. Ngay ca
trong Apple, Théng tin mat clia Apple cling chi nén dudc chia sé dua trén cd s3 "can biét". Dé tim hiéu thém vé NDA va quy
trinh NDA, hay truy cap trang web NDA cla bd phan Phap ché.

Hay nh& xem phan vé Quyén cuia ban véi tu cach |a nhan vién dé hiéu ring ban cé quyén tu do néi vé tién luong, gis lam
viéc hodc diéu kién lam viéc va cac chl dé lién quan, cling nhu xem trang Nhan su vé chl dé nay.

Hay nha:

- Canh giac v8i nhifng gi ban néi. Nhan thifc dugc ban dang & dau, ai dang & quanh ban va ho c6 thé nhin hoéc nghe thay
nhifng gi la mdt cach quan trong ma tat ca ching ta déu cé thé 1am dé bao vé Thong tin mat clia Apple.

« Bao vé tai san clia chung ta. Theo ddi cac tai san va théng tin ma Apple da giao phé cho ban, déng thsi phong tranh
mat mat, stf dung sai muc dich, 13ng phi ho3c trém cép.

« Néu guang tét. Ludn cé hanh vi mau muc dé gép phan bao vé tai san va thong tin ctia chiing ta.

Dé biét théng tin vé& phudng an téi uu gitip bao vé tai san clia Apple va Thang tin mat clia Apple, hay truy cap trang web
Bao mat toan cau.

Tri tué nhan tao (Al)

Apple cam két st dung tri tué nhan tao (Al) mdt cach an toan va cé trach nhiém. Diéu nay bao gdm bao vé thdng tin mat

va tai san tri tué, bao vé dir liéu ngusi dung, tén trong cac yéu cau clia bén cung Ung va tuan th cac yéu cau theo quy dinh.
Chinh sach Al clia Apple déng vai tro 13 hudng dan cd ban cho moi hoat déng phét trién va sif dung Al, ddng thdi dua ra cac
yéu cau déi véi viée str dung Al trén toan Apple, cho dui ban dang st dung cac cong cu ndi bd, phat trién san pham va dich vu
hay viét ma. Chinh sach str dung Al cho c& nhan quy dinh cac yéu cau vé cach sif dung dugc chap nhan déi véi cac cong cu,
nén tang va hé théng Al dé phuc vu ndng suat ca nhan nhdm hd trg cho cdng viéc ctia Apple ("stf dung ca nhan") va mot s6

t8 chiic cé cac chinh sach bd sung vé viéc str dung Al cho céc chiic nang cuia té chuc.
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Tinh chinh xac cta hé sd kinh doanh va hanh vi gian 1an

Hb sa kinh doanh chinh xac va trung thuc déng vai trd rat quan trong trong viéc dap (ng cac nghia vu phap ly, tai chinh va
quan ly cia chiing ta. Ban can dam bao rang tat ca cac hd sc va bao cao kinh doanh, bao gdm bao céo chi phi, thé cham céng,
théng tin lién quan dén phuc Igi clia nhan vién nhu Chudng trinh qua tdng phu hdp clia Apple va Chudng trinh mua hang
danh cho nhan vién, thong tin khdch hang, théng tin k§ thuat va san phdm xuat hién & bat ky dinh dang nao, bao gém ca thu
tU va théng bao cdng khai, déu day du, cong bang, chinh xac, kip thai va dé hiéu.

Viéc ¢d y thao tling hd sd kinh doanh ctia Apple [& mdt hinh thifc gian 1an. Hanh vi thao ting nay bao gém sifa déi hé so
ho&c bao céo kinh doanh theo bat ky cach nao, trinh bay sai dif liéu kinh doanh ho&c bé qua théng tin kinh doanh quan
trong dé danh |ira ngudi khac hodc hd trg ngusdi khac lam nhu vay.

Ban c6 trach nhiém tuan thl tat ca cac chinh sach va thud tuc lién quan dén chi phi kinh doanh, bao gém ca chi phi &n uéng
va di lai, cling nhu gi b4o céo hoan tra chi phi chinh xac. Hudng dan vé chi phi bifa an hing ngay sé cé su khac nhau trén
toan thé gisi. Dé biét thém thdng tin, hay xem Chinh sach vé di lai va chi phi.

Quan ly ho so

Apple s& hifu tat ca hd so va thong tin dugc tao ra hodc tiép nhan trong qua trinh kinh doanh ctia Apple. Nhan vién cé trach
nhiém quan ly va bao vé thdng tin cling nhu hd s theo Chinh sach quan ly hd sc. H6 s6 dudc dinh nghia [a théng tin dudc
tao ra, ti€p nhan va duy tri lam bing chiing ciing nhu tai san clia Cong ty trong qua trinh thuc hién nghia vu phép ly hodc
trong giao dich kinh doanh. H6 sa dugc xac dinh trong Lich trinh Iuu gilf hé sc.

Hd s6 phai dugc duy tri sao cho dam bao tinh chinh xac, su toan ven va tinh bao mat. Luat vé& quyén riéng tu cé thé quy dinh
thdi gian luu gilr thong tin. Déi khi, Apple sé& can luu gilr hd s6 va théng tin vugt thai han Iuu gilr théng thudng vi Iy do phéap
ly hodc kiém toan. HO sa va théng tin thudc phan loai "luu gilf phap ly" sé& khéng dugc phép thay déi, tiéu hlly hodc x6a
theo bat ky cach ndo. B6 phan Phap ché sé théng bao cho ban vé bat ky thong tin luu gilf phap ly ndo ma ban cé thé can
tuan tha va nhiing viéc can thiét.

Dé biét thém thong tin, hdy xem trang web Quan ly hd sd clia ban hodc lién hé véi doi ngli Quan tri thong tin.

Giao dich phu hoac théa thuan phu

Apple cé van ban chinh thiic ghi lai tat ca cac diéu khoan va diéu kién clia cac thda thuan ma Apple tham gia. Diéu khoan
va diéu kién trong hdp dong xac dinh cac quyén, nghia vu, trach nhiém phap Iy va cach xir ly ké toan ctia Apple. Chung t6i khéng
chap nhan cac cam két kinh doanh ngoai quy trinh ky hgp déng chinh thifc do bd phan Phap ché quan ly. Apple khéng chap
nhan céc giao dich phuy, thoa thuan phu hoac tai liéu khéng chinh thiic khac do nhan vién tao ra ma khéng c6 su giam sat
ctia bd phan Phap ché. Ban khéng dudc dua ra bat ky cam két bang 18i hodc bang van ban nao dé tao ra mot thda thuan
m&i hodc stra ddi thda thuan hién cé khi chua cé dugce su phé duyét théng qua quy trinh ky hgp ddng chinh thic.

Pac diém nhan dién va nhan hiéu cta Apple

Tén Apple, tén san phdm (chang han nhu iPhone), tén dich vu (chang han nhu AppleCare), khau hiéu (chdng han nhu
"Think Different") va logo cling nhau tao nén dac diém nhan dién ctia Apple. Truéc khi st dung céng khai bat ky tai san nao

trong s6 nay, hay xem xét Danh sach thudng hiéu, Huéng dan vé thudng hiéu va ban quyén cting nhu Huéng dan nhan dién
doanh nghiép dé biét cach thuc hién ding. Ban cling can kiém tra vi bd phan Phap ché trudc khi sif dung tén san pham,
tén dich vu, khau hiéu hodc logo clia bat ky bén thi ba nao.
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Tai san tri tué cua bén thu ba

Apple t6n trong tai san tri tué ctia bén thit ba. Tuyét ddi khong str dung tai san tri tué clia bat ky bén thd ba nao khi chua cé
su cho phép hodc quyén hdp phap. Néu ban dudc théng bao hodc nghi ngd rang Apple c6 thé dang xam pham tai san tri tué
ctia bén thif ba, bao gébm ca bang sang ché, ban quyén, nhan hiéu hodc bi mat thusng mai, hay lién hé vai bd phan Phép ché.

Noi dung dudc bao vé ban quyén

Tuyét déi khdng stf dung hodc sao chép phan mém, nhac, video, &n pham hodc ndi dung dudc bao vé ban quyén khéc tai
ndi lam viéc hoac cho muc dich kinh doanh, trif phi ban hodc Apple dudc phap luat cho phép s dung hoac sao chép ndi
dung dugc bao vé dé. Ban tuyét déi khéng dudc str dung cd s& hodc trang thiét bi clia Apple dé tao hodc Iuu trif cac ban
sao trai phép. D& biét thém thong tin vé& ndi dung cé nhan trén cac thiét bi do Apple s& hifu, hdy xem Chinh sach vé viéc
nhan vién sf dung phuong tién lién lac va hé théng dién tr.

Phat minh, bang sang ché va ban quyén cua Apple

Apple c6 chuang trinh bang sang ché manh mé nham bao vé nhifng sang kién lién quan dén cac san pham va dich vu hién
tai ho#c trong tuong lai clia chiing ta. Ban can gifi ban cong bé phat minh clia minh cho déi ngli Béng sang ché cuia Apple
qua Hé théng bang sang ché clia Apple. Tot nhat, ban nén gifi day di ban céng b phat minh trudc khi chia sé phat minh
ra bén ngoai Apple, ngay ca khi tuan theo NDA, dé tranh anh hudng tiéu cuc dén quyén vé bang sang ché ctia Apple.

Vi quyén s& hifu cd nhan clia riéng ban, ban cé thé theo dudi cac phat minh (a) khéng dudc phat trién dua trén thiét bi,
vat tu, cd s& hodc Thang tin mat cla Apple; (b) khong xuat phat tif va khdng dudc gdi y bai cong viéc do ban thuc hién,
Apple hodc Thong tin mat clia Apple; va (c) khong lién quan dén hoat dong kinh doanh, san pham, nghién ctfu hodc hoat
dong phat trién hién tai hosc du kién ctia Apple.

Hay canh giac truéc tinh hudng vi pham c6 thé xay ra déi véi cac bang sang ché ctia Apple va théng bao cho bd phan
Phap ché vé moi hanh vi vi pham cé thé xay ra. Néu ban tao ra san pham gdc cho Apple ma can dudc bao vé ban quyén,
chang han nhu phan mém, hay dit thong bdo ban quyén ctia Apple trén san pham va guii ban céng bé ban quyén cho bd
phan Phép ché. Dé biét thém théng tin, hdy xem Chinh sach ban quyén.

Hoat dong lién quan dén tiéu chuan kj thuat

Ban phai dam bao cé su phé duyét clia ban quan Iy va bd phan Phap ché truéc khi tham gia vao bat ky hoat déng nao
lién quan dén tiéu chuan k¥ thuat. Diéu nay bao gdm viéc tham gia vao t6 chifc hodc nhdm lam viéc vé cac tiéu chuén,
déng gdép cong nghé hodc ma cho mot tiéu chuan hay sif dung mét tiéu chuén trong qué trinh phat trién san pham Apple.
Dé biét thém thdng tin, hdy xem Chinh sach phap Iy vé tiéu chudn hoic lién hé véi doi ngli Phap ché vé tiéu chuan.

Hoat dong lién quan dén phan mém nguén mé

Phan mém ngubn md thudng 14 phan mém dudc phat trién chung, trong dé ma ngudn dudc cung cap theo gidy phép nguén mé.
Truéc khi stf dung, stra déi hodc phan phdi bat ky phan mém ngudn m& nao cho cd s& ha tang ctia Apple hodc trong qua
trinh phat trién san pham hoac dich vu clia Apple, ban phai nhan dugc su phé duyét ctia ban quan Iy va bd phan Phap ché.
Dé biét thém thong tin vé& cach guri y&u cau, hay truy cap trang web Ngudn md tai Apple. Trang web nay ciing bao gém
théng tin vé nhitng déng gép ca nhan cho Ngudn md va cac yéu cau phé duyét.
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Phat biéu truéc cong chiing va cau haéi tif bao chi

T4t ca cac hoat ddng phat biéu truéc cdng ching hodc bén ngoai lién quan dén san pham/dich vu hién tai hodc du kién

ra mat ctia Apple hodc cac hoat ddng phat biéu trudc cdng ching hodc bén ngoai ma ban cé thé dudc coi la phat biéu thay
mét cho céng ty déu phai dugc ngudi quan ly va bd phan Truyén théng doanh nghiép phé duyét trudc. Néu yéu cau clia ban
dugc phé duyét thi ban khéng dugc yéu cau hay chap nhan bat ky hinh thic bbi dudng ca nhan nao tir t6 chiic da yéu cau
ban tham gia, nhung ban cé thé chap nhan céc chi phi lién quan truc tiép. Tat ca cac cau hdi ma truyén théng, nganh hodc
céng dong chuyén gia phan tich tai chinh dua ra cho ban dé ban tra 18i thay mat cho Apple hoéc khi binh luan clia ban cé
thé dudc hiéu mdt cach hap ly 1a thay mit cho Apple déu phai dudc chuyén dén bd phan Truyén thong doanh nghiép hodc
Quan hé véi nha dau tu.

Khéng ndi dung nao trong diéu khoan nay han ché quyén dudc tu do néi vé tién ludng, git 1am viéc hodc diéu kién 1am viéc
clia ban, bao gébm ca thdng tin vé& hanh vi quay rdi, phan biét déi xif hodc bat ky hanh vi ndo khac ma ban c6 ly do dé tin Ia
khéng phu hdp tai nai 1am viéc. Bong thdi, khéng ndi dung nao trong chinh sach nay hodc bat ky thoa thuan nao clia Apple
dugc hiéu la han ché quyén nay ctia ban, mién la ban khong tiét 16 Théng tin mat ctia Apple cho bén thif ba. Dé biét thém
théng tin, hdy xem phan vé Quyén cuia ban véi tu cach |a nhan vién va trang Nhan su.

Cong bo bai viét

Né&u ban mudn déng gép bai viét hodic ndi dung khac cho mét &n pham hodc blog vé chi dé lién quan dén san pham/dich
vu hién tai hodc du kién ra mét ctia Apple hay cé thé bi nhin nhan 1& mét tinh huéng xung dét Idi ich, truéc tién ban phai

xin phé duyét tif bd phan Truyén théng doanh nghiép. Néu ndi dung déng gép ctia ban mang tinh k§ thuat hosc hoc thuat
va lién quan dén san pham hoic dich vu clia Apple, hdy hoan thanh Bang cau hoi vé& cac hoat dong hoc thuat va lién quan
dén nganh dé dudc bo phan Phap ché va bd phan Ung xU trong kinh doanh xem xét. Néu ndi dung déng gdp ctia ban dudc
xac dinh |a mét trudng hop xung dét Igi ich thi ban s& can dudc phé chu tich cap cao phé duyét. Dé biét thém théng tin,
hay xem Hudng dan vé truyén thong xa hdi va truyén théng truc tuyén.

Bat ky nhan vién ndo mudn coéng bé bai bdo nghién cliu véi tu cach la nhan vién clia Apple déu can tuan theo hudng
dan trén trang web Ung xif trong kinh doanh.

Xem phan vé Quyén cla ban véi tu cach 1a nhan vién va trang Nhan su dé hiéu thém vé cac chii dé khéng 4p dung céc
quy tdc vé& Cong bd bai viét.

Bao chung

Ban tuyét d6i khéng dudc bao chitng cho san phdm hodc dich vu ctia doanh nghiép hodc ca nhan khac khi dang 1a nhan
vién clia Apple, trif phi viéc bao chiing dé da dudc Giam déc clia ban hodc bd phan Truyén thdng doanh nghiép phé duyét.
Diéu nay khong ap dung cho céc tuyén bd dudgc dua ra trong qué trinh kinh doanh théng thudng vé cac san pham clia bén
thif ba do Apple ban. Néu ban muén dua ra I8i gidi thiéu ca nhan, hdy xem xét Hudng dan gidi thiéu viéc lam.
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(3 ] \

Trach nhiém giai trinh ca nhan

Tranh xung dét Igi ich

Xung dot Idi ich 13 bat ky hoat ddng nao cé thé gay tén hai dén cdng viéc kinh doanh, kha nang canh tranh hoac Igi ich tai chinh
clia Apple hodc tao ra cam giac vé hanh vi khéng ding muc hodc 1ong trung thanh bi chia r&. Tranh moi tinh huéng tao ra xung
dot Igi ich hodic bi coi 1a xung dét Igi ich. N&u ban khdng chéc chdn vé mét tinh hudng xung dot tiém an, hay trao déi véi ngudi
quan Iy, bd phan Ung xtf trong kinh doanh hoadc Da&i tac kinh doanh va nhan su.

Thanh vién Hoi déng quan tri clia Apple can tuan theo cac yéu cau va thi tuc dudc mé ta trong Hudng dan vé xung dot Igi
ich danh cho giam déc.

Sau day 1a nhing tinh huéng phé bién cé thé dan dén xung dét Igi ich ma nhan vién cé kha nang gip phai.

M6i quan hé ca nhan mat thiét

M@i quan hé ca nhan tai nai lam viéc cé thé dan dén xung dét Igi ich hodc bi coi Ia xung dét I6i ich khi mot
c4 nhan trong mdi quan hé dua ra hodc gay anh hudng dén céc quyét dinh vé viéc lam lién quan dén ngusi kia,
bao gdm ca hiéu suat lam viéc hodc ludng thudng.

Céc mdi quan hé ca nhan mat thiét bao gdm nhung khéng giéi han &: vd/chdng, ngudi séng chung nhu vg chdng,
thanh vién gia dinh, méi quan hé hen ho hodc thé xac, ban bé than thiét va cdc méi quan hé kinh doanh bén
ngoai Apple. Cac méi quan hé kinh doanh ctia Apple bao gém nhung khéng gi6i han & cac bén cung Ung,
khach hang, nha cung cap, nha thau, nhan vién thai vu hodc cadc méi quan hé tucng tu.

Khoéng tién hanh cdng viéc kinh doanh clia Apple véi cac thanh vién gia dinh hodc nhiing ngudi khac cé mdi quan
hé c4 nhan mat thiét véi ban. Khong I6i dung vi tri clia ban tai Apple dé ban than, thanh vién gia dinh hodc nhing
ngudi khac cé méi quan hé ca nhan véi ban dudc déi xif uu &i. Diéu nay 4p dung cho viéc mua hoic ban san pham,
o hdi dau tu, tuyén dung, thang chtic, Iva chon nha thau hodc nha cung cap va bat ky van dé kinh doanh nao khac.

Néu ban cho rang ban cé xung dot tiém an lién quan dén thanh vién gia dinh hodc ca nhan khac, hay tiét 16 diéu
dé véi ngudi quan ly, cting nhu Déi tac kinh doanh va nhan su ctia minh dé ho xem xét va giai quyét moi xung
dot tiém an.

Ban khong dudc dé cho bat ky méi quan hé nao lam gian doan ngi 1am viéc hodc can tr3 cong viéc hay kha ning

nhan dinh cta ban.

Trong mot s6 trudng hdp hiém gap cé thé ap dung ngoai 1&, ban can cé van ban phé duyét ctia phé chu tich cap
cao trong td chrc.

Xung do6t Igi ich va cac hoat dong bén ngoai
Ban c6 thé tham gia vao cac hoat ddng bén ngoai, bao gdm viéc 1am phu, kinh doanh, phat minh va l1am thanh

vién clia cac hoi déng quan tri, chi khi cac hoat dong dé khéng cé xung dét Igi ich va ban tuan tha cac quy tic
néu dugi day.
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Apple thudng coi mét hoat déng bén ngoai la xung dét I6i ich néu hoat déng dé:

« Phuc vu cho mét doanh nghiép, cong ty ho3c t6 chiic san xuat hodc ban cac san pham/dich vu canh tranh véi
Apple hodc san pham/dich vu ma Apple du kién sé tao ra dua trén ly do hdp ly. Cac san pham/dich vu dé bao
gdm nhung khéng gidi han &: Cac san phdm phan ciing ctia Apple (vi du: may tinh, thiét bi di déng, tai nghe),
dich vu tai chinh, ndi dung géc, dich vu stic khde, dich vu ddm may, moi hoat déng phan phdi video, am nhac hodc
sach dién tir va bat ky phan mém hodc (ng dung nao.

- Tao ra hodc khién ban tiép xUc véi tai san tri tué canh tranh v8i hodc lién quan dén cong viéc kinh doanh,
san pham hoéc dich vu hién tai hodc du kién ra mét clia Apple.

- S& yé&u ciu ban tiét 16 hodc sif dung Thong tin mat ctia Apple.

« Phét sinh t&r m&i quan hé kinh doanh ctia Apple véi t8 chiic bén ngoai.

Trong mot s6 trudng hdp, hoat déng bén ngoai giéng hodc tusng tu véi vai trd hodc cong viéc clia ban tai Apple
cling c6 thé bi coi 1a xung dét Igi ich. Hay xem lai trang web Ung xif trong kinh doanh dé biét thém thong tin.

Ph&i hdp v8i ngudi quan ly va bd phan Ung xtf trong kinh doanh dé danh gia xung dbt Igi ich tiém an. Néu mét hoat
déng bén ngoai cé xung dét Igi ich thi ban phai hop tac véi Bai tac kinh doanh va nhan su, xin van ban phé duyét
tl ngusi quan ly, bd phan Phap ché (néu &p dung) va ngusi cap cao nhat bao céo cho Giam déc diéu hanh cua
t6 chifc ban cling nhu bat ky t6 chifc nao cd lién quan. Lién hé véi bd phan Ung xf trong kinh doanh dé dudc

hd trg vé van dé xem xét clia bd phan Phap ché.

Luu y réng 8 mdt s6 qudc gia bén ngoai Hoa Ky, nhan vién phai chiu cac han ché vé sd gits lam viéc, bat ké cé phai
gi& lam viéc véi nhiéu chii lao dong hay khdng. Ban nén can nhic s gid 1am viéc t6i da trudc khi thuc hién bat
ky hoat déng bén ngoai ndo cé tra lucng. Vui ldng lién hé bo phan Hb trg nhan su néu ban can dudc huéng dan.

Bat ky nhan vién nao, du toan thsi gian hay ban thsi gian, dang tham gia vao mét hoat déng bén ngoai ciing phai
tuan thu cac quy tac sau.

Khong dudc:

- SUf dung thsi gian lam viéc ho3c tai san clia Apple cho bat ky hoat déng bén ngoai ndo. Tai san bao gém khéng
gian lam viéc, dién thoai, may tinh, k&t néi Internet, may photocopy, cung bat ky tai san hodc dich vu ndo khac
cua Apple, ngoai viéc sif dung tinh c&.

- Dung vi tri ctia ban tai Apple dé xin tai nguyén hoc bat ky Idi ich nao khac cho hoat déng bén ngoai, cé dudc su doi
XU uu i hodc gay ap luc dé ngudi khac hé trg ban.

- Tham gia vao hoat déng cé thé anh hudng xau dén kha nang thuc hién nhiém vu clia ban tai Apple.

« SU dung Thong tin mat ctia Apple.

Khéng ndi dung nao trong chinh sach nay han ché quyén cda ban trong viéc thanh 1ap, tham gia hodc hé trg
cdng doan hay tham gia vao hoat déng tap thé dugc bao vé khac (hodc quyén khdng tham gia vao bat ky hoat
dong trong dé hay tat ca cac hoat dong dé). Cac hoat déng nay khéng bi coi 13 xung dét Igi ich hodc hoat déng
bén ngoai theo dinh nghta trong chinh sach nay. Théng tin bd sung vé quyén clia nhan vién, bao gdm quyén
tham gia vao hoat déng tap thé dudc bao vé, cé trén trang Nhan su ctia Apple.

Tao Ung dung

Ban chi ¢ thé tao (ing dung cho muc dich c& nhan hodc gido duc. Ban khéng dudc tham gia vao Chudng trinh nha
phét trién hay chia s&, ban hodc phan phéi (ing dung, nhan dan hodc noéi dung da phudng tién khac (danh cho iOS,
Android hodc bat ky hé diéu hanh nao khac), tri phi dugc yéu cau dé phuc vu muc dich kinh doanh ctia Apple.
Mot s6 ngoai |é sé& dugc dp dung cho nhifng nhan vién da tao (ing dung trudc khi gia nhap Apple hodc mdi gia
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nhap Apple dugc mét thdi gian ngan. Néu diéu nay ap dung cho ban, hay lién hé vai bd phan Ung xtf trong kinh
doanh dé n3m dugc nhifng viéc dugc phép lam.

Vi tri trong Hoi dong

Ban khéng dudc gil vi tri giam déc, ngusi dudc Uy théac, can bd hodc thanh vién hdi déng c6 van khi chua co su phé
duyét trudc ciia Apple. Apple ¢ céc vi tri da dudc phé duyét trudc trong mét sé t6 chiic nhat dinh nhu hdi déng
dan cu (tic 1a HOA) va céc td chufc thé thao va nghé thuat dia phucng, mién 13 hoat déng clia ho khéng cé xung
dot Igi ich tiém an ho#c thuc té. Lién hé véi bo phan Ung xU trong kinh doanh néu ban cé bat ky cau hdi ndo
ho&c néu ban mudn xin Apple phé duyét cho mét vi tri khéng nam trong danh muc da dudc phé duyét truéc.

Vi tri trong hoi ddng cé xung dot Igi ich tiém an hodc thuc té sé khé dugc phé duyét.

Quy tac trén lien quan dén viéc gilf vi tri trong hoi dong theo kha ning cé nhan clia ban. Néu ban dugc mdi tham
gia mot hdi ddng véi tu cach 14 dai dién clia Apple thi ban can lam viéc vé8i ngudi quan ly, bd phan Phap ché va
bat ky ddi ngli kinh doanh nao bj anh hudng dé xac dinh xem Apple cé nén tham gia hay khéng va liéu ban cé phai
l& ngusi phu hdp nhat dé dai dién cho Apple trong hoi déng dé hay khdng. Néu vi tri ndm trong hdi déng c6 van
ctia khu vic cdng, hay lam viéc véi bo phan Ung xif trong kinh doanh dé danh gia xem su tham gia ctia ban ¢ anh
hudng dén kha n3ng clia Apple khi tucng tac véi cs quan chinh quyén dé hay khéng. Ban cling can tham khao

y kién clia bd phan Truyén théng doanh nghiép, néu ap dung.

Su luan phién (Chi vGi bé phan Van hanh)

Ngusi quan ly clia bd phan Van hanh cé trach nhiém dam bao réng nhifng nhan vién dua ra hoc cé anh hudng
dang ké dén cac quyét dinh vé tim ngudn cung Uing, ky két hap ddng, tai chinh hodc cdng suat véi nha cung cap
s& thay ddi vi tri ba ndm mot 1an dé 1am viéc véi cac nha cung cép khac nhau. Céc trudng hdp ngoai 1& phai dudc
Phé Chu tich xem xét va phé duyét hdng ndm. "Nha cung cap" bao gdm bat ky ai d& cé, dang c6 hodc cé thé

c6 bat ky mai lién két kinh doanh nao (truc tiép hodc gian ti€p) véi Apple hodc chudi cung ting clia Apple.

Pau tu ca nhan

Ban nén tranh dau tu vao cac céng ty la déi thi canh tranh hodc ddi tac kinh doanh clia Apple khi khoan dau tu
dé ¢ xung ddt Igi ich. Mot diéu can can nhic khi xac dinh liéu khoan dau tu c& nhan c6 tao ra xung dét Igi ich hay
khoéng 1a ban cé & vi tri anh hudng dén céc giao dich gitta Apple va doanh nghiép ma ban da dau tu vao hay khéng.

Néu ban c6 théng tin khéng céng khai vé déi tac kinh doanh hién tai ho3c tiém ning cta Apple thi ban khéng
nén dau tu vao cong ty dé, bat ké cong ty dé cé phai 1a cong ty dai ching ho3c théng tin dé cé thé anh hudng
déang ké dén gid tri clia cong ty dé hay khong. Luu y rding moét khoan dau tu cé thé gay ra xung dot Idi ich va nén
tranh ngay ca khi khéng vi pham céc quy tac vé giao dich ndi gian va Chinh sach vé giao dich ndi gian ctia Apple.
Néu phat sinh xung dét thuc su ho3c rd rang, hdy bao cdo xung dot dé cho ngusi quan ly dé ho 1am viéc véi

bd phan Nhan su va Ung xU trong kinh doanh nham xac dinh xem xung dét c6 ton tai hay khdng va néu thich hop,
xac dinh cach tiép can tot nhat dé loai bo xung dét. Ban ciing cé thé lién hé véi bd phan Ung xtf trong kinh doanh
dé dudgc trg gidp.

Giao dich ndi gian

Tuyét déi khédng mua hodc ban chiing khoan Apple, bao gébm ca cé phiéu Apple, néu ban biét théng tin chua dugc céng

b6 rong rai va cé thé anh hudng 16n dén gid tri clia chiing khoén. Viéc cung cdp cho bat ky ai, ké ca ban bé va gia dinh,

I8i khuyén vé thsi diém mua hodc ban chiing khodn khi biét thdng tin quan trong khéng céng khai lién quan dén ching
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khoan dé 1a hanh dong bat hgp phap va di ngugc lai chinh sach ctia Apple. Diéu nay ap dung cho cac quyét dinh mua
hodc ban cé phiéu Apple hodc c6 phiéu clia nha cung cap, nha san xuat, bén cung ting hoéc khach hang ctia Apple,
chang han nhu nha cung cép dich vu mang di ddng hoéc cac déi tac kénh khac.

Théng tin s& déng vai trd quan trong néu nha dau tu dang quyét dinh mua hay ban mét chiing khodan coi dé 14 théng tin quan
trong hodc néu thdng tin c6 thé cé anh hudng dang ké dén gia thi trudng clia chiing khodan. Ca théng tin tich cuc va tiéu
cuc déu cé thé dugc coi la quan trong. Vi du vé thdng tin quan trong tiém n3ng bao gém két qua tai chinh, thong tin vé
san phdm méi hodc céc tinh n&ng néi bat, thdi gian dua ra théng bao san pham quan trong hodc gisi thiéu san pham mdi,
tin tlc vé giao dich mua lai dang chd xif Iy hodc dudc dé xuat hodc giao dich khac ctia cong ty, su thay déi dang ké vé
ngudn hodc tinh trang cung Ung vat tu, su thay déi vé chinh sach cé tic, cac 16i hodc diém sira déi dang ké & san pham,
sy cd dang ké vé an ninh mang hodc su c6 khac vé quyén riéng tu hay bao vé dif liéu.

Ban khéng, céc giao dich tu bao vé& hodc bl dip, hodc dudc thiét ké dé tu bao vé hodc bl dap bat ky su sut giam nao vé gid tri
ctia chiing khoan Apple va céc giao dich chiing khoan phai sinh clia cé phiéu Apple, 1a cac hoat ddng ludn bi cam, bao gdm céac
giao dich lién quan dén hap déng ky han bién déi tra trudc, hoan déi von cé phan, hgp ddng ddng thdi mua va ban 13i suat,
quyén chon, chifng quyén, quyén chon ban, quyén chon mua hodc cac cong cu tusng tu lién quan dén cd phiéu Apple.

Dé biét thém thdng tin vé& cac han ché trong giao dich chiing khoan ciing nhu cau tra I8i cho cac Cau hdi thudng gép,
hay xem Chinh sach vé giao dich noi gian hodc guii email cho bd phan Giao dich ndi gian.

Quyén gop tu thién

Ban dugc khuyén khich ting ho cac hoat déng tif thién do ban Iua chon, mién Ia ban khéng stf dung hodc cung cap tai san
cta Apple (bao gébm ca thdi gian lam viéc clia ban hay viéc st dung cd s&, trang thiét bi hodc qui ciia Apple). Bat ky khoan
déng gdp tif thién nao lién quan dén tai san clia Apple déu do doi ngti Quyén gép doanh nghiép quan ly va phai nhan dudc
su phé duyét ctia Phé chil tich mang Mai trudng, chinh sach va sang kién x& hoi. Moi khoan quyén gép tif 100 nghin USD
tr& 1én phai cé su phé duyét ctia Gidam ddc diéu hanh hodc Giam déc tai chinh. DE biét thém théng tin, hdy xem Chinh sach
tai chinh vé quyén gdp tir thién. Chinh sach nay khéng ngan can ban tan dung I6i thé clia Chudng trinh qua ting phu hgp
clia Apple dé déng gép cho médt té chifc phi Igi nhuan ma ban chon, cling khéng ngan ban tham gia vao Chuang trinh tinh
nguyén vién toan cau.

Dong goép chinh tri

Apple khdng déng gép chinh tri cho cac Ung clf vién ca nhan hodc dang phai chinh tri. Tat ca cac khoan déng gép chinh

tri clla cong ty, cho du bang tién hay hién vat (bao gém cho mudn, ting thiét bi hoc dich vu k§ thuat), phai dudc Giam doc
diéu hanh ctia Apple phé duyét truéc cling nhu dudc cac bd phan Quan hé chinh quyén va Tuan tha chinh tri xtr ly dé dam
bao tuan thl cac yéu cau phap Iy va chinh sach clia Apple. Ban khdng dudgc st dung céc tai nguyén ctia Apple, bao gdm
thdi gian lam viéc ctia nhan vién, cd s&, trang thiét bi hodc quy ctia Apple, dé hd trg ca nhan cho cac ting vién va chién dich.
Viéc Apple hoan lai tién cho mdt nhan vién vi déng gép chinh tri cing 1a bat hdp phap. Dé biét thém théng tin, hdy xem Chinh
sach tuan thu chinh tri doanh nghiép va trang web Ung hé chinh sach céng ctia Apple.

Hoat déng chinh tri ca nhan
Ban c6 thé tu do tham gia c& nhan vao céc hoat déng chinh tri, bao gém ca (ing ctr va gitf cac vi tri cong, cling nhu hd trg
céc Ung clr vién va Iy tudng tot dep, mién |a ban tuan th cac diém dusi day:

- Khéng dai dién hoic tao an tugng rang ban dang dai dién cho Apple trong bat ky hoat doéng chinh tri ndo hoc trong
céc tai liéu chién dich.
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« Khéng dua ra cac binh luan céng khai cé thé bi hiéu nham Ia dugc dua ra thay mat cho Apple hodc tao an tudng réng
Apple dang tan thanh bat ky luat, 1ap trudng hodc van dé cu thé nao.

- Khéng st dung thai gian 1am viéc, trang thiét bi hodc tai nguyén clia Apple cho cac hoat déng chinh tri hodc hoat déng
trong chién dich.

« N&u ndm gitr mdt chifc vu cong thi ban ¢ thé can tranh khoi moi van dé lién quan dén Apple.

Qua tang

Viéc tang ho#c nhan qua c6 thé tao ra xung dét Igi ich hodc bi coi la xung dét Igi ich va cé thé dan dén cam nhan thién vi hodc
ky vong cé di c6 lai, gay anh hudng dén tinh khach quan ctia nhan vién. Chinh sach nay 4p dung cho viéc ting hodc nhan
qua véi cac bén cung ng, nha cung céap, khach hang hién tai hodc tiém ndng hodc véi cac déi tac kinh doanh ma ban cé méi
quan hé kinh doanh hién tai ho3c tiém ning. Qua téng gitfa cac nhan vién khéng ndm trong pham vi ctia chinh sach nay.
Qua téing cung cdp cho Céng chifc hodic Nha cung cép dich vu cham séc stic khde phai tuan theo cac yéu cau bd sung
dudc néu chi tiét & bén dusi.

Qua tang dudc coi 1a bat ky thi gi cé gid tri, bao gdm ca bira &n, viéc di lai, giai tri (bao gdm ca vé), cac vat pham, thiét bi
cé logo clia Apple (bao gdbm ca thiét bi cho mugn) hodc khoan chiét khau. Qua tdng phai dung quy dinh. Nghiém cam tang
qua v6i muc dich gay anh hudng dén quyét dinh. Tuyét déi khdng dugc phép ting qua la tién mit hodc hinh thifc tusng ducng
tién mat, chang han nhu thé qua tang. DU khdng nhan khoan hoan tra tif Apple khi thanh todn tién qua, ban ciing phai tuan
thu chinh sach qua tang.

Nhan vién clia Apple sé phai tuan theo quy tic khong qua ting hodc quy tic qua tiing 150 USD, tuy thudc vao quy
dinh ctia t6 chifc. Tham khao trang Qua ting trén trang web Ung xUf trong kinh doanh dé xac dinh quy tac 4p dung cho ban.
Dai véi nhan vién tuan theo quy tac khong qua tdng, ho khdng dudc tdng hodc nhan qua bat ké gia tri, trlf phi 4p dung mot
trong céac ngoai lé chinh dudi day. Nhan vién tuan theo quy tic qua tiing 150 USD chi dudc tang hodc nhan qua cé gia tri

tU 150 USD tr& xudng, trif phi &p dung mét trong cac ngoai lé chinh dudi day.

Cac ngoai lé chinh

Qua tang thudc mét trong céc trudng hop ngoai 1é sau day sé& thudc dién cho phép déi vai hau hét nhan vién, bat ké quy
tic qua tang 13 gi (c6 thé can luu y cac yéu cau phé duyét bd sung):

- Bifa &n phuc vu cdng viéc. Ngoai trif nhan vién ctia Apple Store, nhan vién cé thé mdi va nhan cac bira an hgp ly va phu
hap lién quan dén cong viéc, mién la cac bira an ndy co gisi han vé tan suat va chi phi. Moi bira &n do Apple thanh todn déu
phai tuan theo Chinh séch tai chinh vé hoan tra phi di lai va chi phi cia Apple. Nhan vién thudc bd phan Van hanh phai dugc
su phé duyét clia ngudi quan ly thi méi cé thé nhan céc bifa 3n phuc vu céng viéc. Can xin phé duyét ti truéc, khi cé thé.

- Cac mét hang c6 gia tri thap. Ngoai trif nhan vién thudc bd phan Van hanh va Apple Store, nhan vién c6 thé nhan
cac mat hang khuyé&n méi cé gia tri thap va khéng thudng xuyén hodc nhiftng mén qua tri an cé gia tri nhé khéac.

- Tham du sy kién lién quan dén cong viéc kinh doanh. D3i véi nhitng nhan vién khéng thudc bd phan Van hanh va
Apple Store, vé mién phi dé xem céc su kién thé thao va thudng thic hinh thifc giai tri khac ma viéc tham gia lién quan
truc tiép dén chiic nang cdng viéc ctia nhan vién va mdt phan cong viéc kinh doanh hgp phéap ctia Apple thi khong dugc
coi 13 qua téing theo chinh sach ctia Apple. Lam viéc véi ngusi quan ly ctia ban dé xac dinh xem viéc tham du mét su kién
cé lién quan truc tiép dén vai trd ctia ban hay khéng. Déi véi cac su kién cé gia tri cao hodc quan trong, ban nén xem xét
viéc tham du clia minh véi ngudi quan ly va phé chi tich. Nhan vién tuyét déi khong dudc st dung cac méi quan hé dudc
xay dung thdng qua hoat déng kinh doanh ctia Apple dé phuc vu Igi ich ¢4 nhan, chdng han nhu 14y dudc vé khé mua, vi
dé la su déi xtr uu di va co thé bi coi 1a xung dét Igi ich.
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- Hoi nghi. Néu khéng thudc bd phan Van hanh va Apple Store, nhan vién dudc phép nhan vé mi&n phi tham du hdi nghi
do bén cung ng, nha cung cap hodc bén thif ba khac cung cdp néu tat ca ngudi tham du déu dudc vé mién phi hodc
vé dugc cung cap nhu mét phan ctia hgp dong véi Apple hodc dudc cung cap cho tat ca khach hang ctia mot bén cung
U'ng cu thé. Vé ndm ngoai cac diéu kién dé khéng thudc trudng hdp ngoai & va can dudc phé duyét néu gid tri vudt qua
giGi han qua tang cua ban. Vé du hoi nghi do Apple mua khong phai la qua tang.

- Chi phi van chuyén dudng bd tai dia phudng do bén cung (fng dai tho. Nhan vién thudc bo phan Van hanh cé thé chap
nhan dé bén cung ting dai tho chi phi van chuyén dudng b hdp ly tai dia phucng dé di chuyén gitra cac dia diém lam viéc.

Moi trudng hgp ngoai 1& khac phai dugc phé chi tich phé duyét. Béi véi nhan vién cap phé chu tich, cac trudng hgp ngoai
I& phai dudc ngudi quan ly phé duyét.

TU chéi va tra lai qua ting

Da&i véi qua tiing ndm ngoai gidi han quy tic qua ting, ban can tir chéi hodc tra lai bat ¢ khi ndo ¢ thé. Néu khong thé
tU chéi hoac tra lai qua tang thi ban can théng bao cho ngusi quan ly, Déi tac kinh doanh va nhan su ngay sau khi nhan
qua ting, sau doé lién hé vai bd phan Ung xtf trong kinh doanh dé dudgc hudng dan thém. Néu qua tiing nhanh hong nhung
khong phai rugu bia thi ban cé thé dt trong khu vuc chung dé nhan vién cling nhau sif dung. Dé biét thém théng tin,

hay xem trang web Ung xf trong kinh doanh.

Mau san pham

Céc bén cung Ung va nha cung cap hién tai va tiém nng cé thé cung cap mau san pham cho Apple nhdm muc dich danh
gia kinh doanh. Nhitng mau san pham nay khéng phai 1a qua tdng va khéng dudc sif dung vi muc dich ca nhan. Viéc tiép
nhan mau san pham phai dugc ghi chép lai theo chinh sach ndi bo ctia bd phan (néu cé) va tly trudng hdp ap dung,

mau san pham can dudc g lai cho bén cung Ung va nha cung cap khi viéc danh gia hoan tat.

Qua tang cho cong chuc

Apple chi cho phép ting qua cho céng chtic khi luat va chinh sach hién hanh cho phép. Céng chuic |4 bat cif ai nhan Iucng
tU ngan sach nha nudc hodc thuc hién céng vu. Cong chiic bao gdm céc ca nhan dudc bau hodc bé nhiém gitr chiic vu cong,
cling nhu céc ca nhan lam viéc cho chinh quyén dia phuong, tiéu bang/tinh hodc quéc gia, cac té chifc cong qudc té,

céc trudng cdng 1ap (do chinh quyén s& hitu hodc diéu hanh) va cac doanh nghiép do nha nuéc s& hitu hodc diéu hanh.
Nhan vién tai nhitng t6 chiic dé dugc coi la cdng chifc bat ké gilr vi tri hay chic vu gi.

Cong chuic Hoa Ky

Dai véi cong chifc Hoa Ky, bat ky thif gi khac ngoai dd an thiic udng cé gia tri nhd (10 USD trd xudng) cling phai dugc
bd phan Tuan thi chinh tri phé duyét trudc hodc phai tuan thi cac hudng dan, néu cé, bao gdm ca yéu cau tiét 16.

Cong chic ngoai Hoa Ky

& nhiéu qudc gia, viéc ting qua luu niém mang tinh 1& nghi cho cong chiic chinh quyén dudc coi la phong tuc. TAt ca qua
ting c6 gid tri vugt qua 10 USD déu can cé su phé duyét truée clia bd phan Tuan thi chinh tri hodic cé van phép ly cla
Apple tai khu vuc. Céc bifa 3n tuan thi husng dan da ding tai ctia mot qudc gia sé thudc dién dudc phép va khdng can phé
duyét trudc. Céc blfa &n thudng xuyén va/hodc xa hoa c6 thé anh hudng dén quyét dinh kinh doanh nén sé& khdng phu hgp.
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Qua tang cho nha cung cap dich vu chdm séc sufic khoe

Trong mét s6 trudng hdp, viéc ting qua cho cac nha cung cép dich vu cham séc stic khde (HCP) cé thé bi cam hodc
yéu cau tiét 16 theo luat hodc chinh sach hién hanh. HCP 14 bat ky ¢4 nhan hodc t6 chiic nao tham gia vao viéc cung cap,
khuyén nghi, mua ho3c quan ly cac dich vu chdm séc stic khde hodc cong nghé y té. D6 la cac bac si, y ta, quan tri vién
bénh vién, hé théng y t& va nhan vién thu mua. Do céc han ché diéu chinh cach tudong tac ctia HCP rat phic tap va khac
nhau tuy theo khu vuc thdm quyén nén ban phai tham khao y kién clia b6 phan Tuan thii vé& y té va nghién cliu trusc khi
cung cap bat ¢l thf gi ¢ gia tri cho HCP. Trong moi trudng hdp, nghiém cam sl dung qua ting dé gay anh hudng hoac
khuyén khich HCP stf dung, mua hodc gidi thiéu bat ky san pham nao ctia Apple.
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Kinh doanh liém chinh

Khach hang Ia chinh quyén

Chinh quyén 13 khach hang d3c biét clia Apple. Ho thudng cé cac yéu cau riéng vé dat gia thau, dinh gid, tiét 16 va chifng nhan.
Khi giao dich véi khach hang 1a chinh quyén, hay nhé két hdp véi bo phan Phap ché khi dau thau kinh doanh va lién hé véi
bd phan Ung xtf trong kinh doanh khi cé cac cau hai lién quan dén yéu cau tuan tha.

Thué nhan vién chinh quyén

Luat phap thusng giéi han cac nhiém vu va loai dich vu ma nhiing nhan vién da tiing lam viéc cho chinh quyén, quan déi
hodc khu vuc cdng khac cé thé thuc hién véi tu cach 13 nhan vién hodc nha tu van clia Apple, dic biét d6i vsi cac van dé
ho da tham gia khi 1am viéc cho chinh quyén. Cac cudc dam phan viéc 1am véi nhan vién chinh quyén cé thé phai tuan theo
cac han ché phap ly va yéu cau vé tiét 16 thong tin, d&c biét néu nhan vién chinh quyén cé tham gia vao van dé lién quan
dén Igi ich ctia Apple. Hay lién hé véi bd phan Tuan thi chinh tri truéc khi buéc vao cac cudc dam phan nhu vay. Ban tuyét
d6i khdng dudc thué bat ky ca nhan nao dé déi lay viéc dam bao hodc duy tri hoat dong kinh doanh hay dam bao mét Igi thé
khéng chinh dang. Chuing téi cling cam uu tién tuyén dung bat ky ai dé déi lay su déi xUr déc biét dusi bat ky hinh thic nao.
Dé biét thém thong tin, hdy xem Chinh sach tuyén dung chéng tham nhiing.

Héi 16 va tham nhiing

Tai Apple, chiing t8i khéng dung thit cho hanh vi tham nhiing lién quan dén bat ky giao dich kinh doanh nao cua ching téi.
Tham nhiing cé thé xay ra dudi nhiéu hinh thiic, nhung hinh thiic thudng gép nhat 13 héi 16. H6i 16 1a viéc cung cap hodc dua
bat clf th gi cé gia tri, bao gdbm tién mét, cac hinh thic tucng ducng tién mét nhu thé qua tang, qua ting, bifa an, phi di lai va
hoat déng giai tri, cho bat ky ngudi ndo nhdm muc dich dat dugc hodc duy tri cdng viéc kinh doanh hodc dam bao mét Igi thé
khong chinh dang. Ban khdng dugc dua hay nhan héi 16 tir bat ky ai, bat k& ngudi dé 1a cong chiic hay mét bén tu nhan. Lai qua
la m6t hinh thic héi 16, dién ra khi mét ngudi dudc ting tién hodic vat pham cé gia tri dé déi lai viéc cung cap thi gi d6, chdng han
nhu théng tin, khoan chiét khau hodc uu dai, cho mét bén thit ba. Apple tuyét déi cdm hanh vi trao nhan cac khoan lai qua.

Tién bai trén 1a mot hinh thitc héi 6, thusng dugc dung dé tao diéu kién hodc xuc tién viéc thuc hién mét tha tuc théng thusng,
bat budc ndo dé clia chinh quyén. Apple tuyét déi cam hanh vi trao nhan tién bai tron. Ngoai 1é chi dugc chdp nhan trong
nhifng trudng hop cdp bach, de doa dén stic khde hodc an toan va nhing tinh huéng nay phai dugc bao cdo ngay véi bd

phan Ung x trong kinh doanh.

Apple cé thé sé& phai chiu trach nhiém vé cac khoan hdi 18, lai qua va/hodc béi tron do bén thf ba thuc hién lién quan dén
hoat déng kinh doanh ctia Apple. Truéc khi thué mét bén thif ba phu trach viéc tuong tac véi chinh quyén hodc céng chiic
thay mat cho Apple, hay lién hé vai bd phan Ung xif trong kinh doanh dé danh gia xem chiing ta cé can tién hanh thdm dinh
chi tiét b sung hay khéng.

DEé biét thém thdng tin, hdy xem Chinh sach chéng tham nhiing va cac tai nguyén khac cé trén trang web Ung xtf trong kinh

doanh va tuan thi toan cau.
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Rtra tién

Rufa tién xay ra khi cac ca nhan hodc t6 chifc ¢ gang che gidu cac khoan tién bat hdp phap hodc 1am cho céac khoan tién dé

trdng cd vé hop phép. Rifa tién 13 hanh vi bat hdp phap va bi Apple nghiém cam. & mét s6 quéc gia nhat dinh, ching ta budc

phai bdo cdo hoat déng dang ngd. Néu ban giao dich truc tiép véi khach hang hodc bén cung ting thi cac vi du sau cé thé

bao hiéu kha nang rira tién:

« C& gang thanh toan cac khoan 16n bang tién mét

- Khoan thanh toan tif ngudi khdng phai 1& mot bén trong hop déng

- Yéu cau thanh toan nhiéu han muc quy dinh trong hgp déng

« Céac khoan thanh toan dugc thuc hién bang déng tién khac véi quy dinh trong hgp déng

« Cac khoan thanh toan tir mét tai khodn bat thudng, khéng phai ctia doanh nghiép

- Céc giao dich vdi tan suat bat thudng, chdng han nhu mua hang loat san pham hodc thé qua tiing hoic thanh toan tién
mét nhiéu lan

Canh tranh va thong |1é thuong mai

Canh tranh va déi méi ludn 13 trong diém trong moi hoat ddng ctia Apple. Chiing ta canh tranh manh mé dé phat trién va
tao ra nhifng san pham t6t nhat cho khach hang. Apple sé& khdng bao gid tim cach loai bd hodc giam bét su canh tranh
théng qua cac thoa thuan bat hop phap véi cac déi thi canh tranh. Céc thoa thuan véi déi tha canh tranh phai chiu su giam
sat chat ché & tat ca cac qudc gia. Cac thda thuan véi dai ly, nha phan phdi va nha cung cép ciing cé thé 1am ting thém

su gidm sat, dac biét néu Apple cé vi tri dan dau trén thi trudng.

Ban khoéng bao gig dugc:

. Dbng y ho¥c trao déi théng tin véi ddi thii canh tranh vé gia ca, chinh sach, diéu khoan hgp déng, chi phi, hang ton kho,
ké hoach tiép thi, k& hoach céng suat hodc dif liéu cé y nghia canh tranh khéac.

« Thoa thuan véi déi thil canh tranh dé phan chia hodc chi dinh 1anh thd ban hang, san phdm hodc khach hang riéng.

- Pdng y vai dai ly vé gid ban lai clia cac san pham Apple khi chua cé su phé duyét hdp phap. Dai ly dudc phép tu quyét
dinh gia ban 1é ctia minh.

- Vi pham céc thong 1& dau thau céng bang, ké ca trong giai doan chd dgi dau thau, hodc cung cdp thong tin dé mang
lai Igi ich cho mét bén cung Ung so véi cac bén cung Ung khac.

- Hay nhé: Ludn tham khao y kién ctia doi ngti Luat canh tranh bat cuf khi ndo ban cé thac méc. D& biét thém thong tin,
hay xem Chinh sach chdng ddc quyén va luat canh tranh.

Thu thap va su dung tri tué doanh nghiép

Viéc thu thap théng tin vé khach hang, déi thi canh tranh va thi trudng ma ching ta hoat ddng Ia mét thong 1& kinh doanh
phd bién, nhung ban phai dam bao su liém chinh khi thuc hién viéc nay. Néi chung, ban cé thé Iy théng tin tif cac ngudn
cong khai, cac cudc khao sat va nghién cttu canh tranh. Khéng dugc 18y théng tin ca nhan tif cac bén thif ba khi chua xac
nhan v8i bé phan Quyén riéng tu. Chung ta khdng tim kiém tri tué doanh nghiép bang cac phudng tién bat hop phap hoadc
phi dao dic. Tham gia vao hanh vi trdm cép, gidn diép hodc vi pham thoa thuan khong tiét 16 khéng bao gid 1 hanh dong
chinh dang. Néu ban nhan dudgc théng tin mat lién quan dén déi tha canh tranh mot cach vé tinh hodc tif cac ngudn khong
xac dinh thi viéc str dung thdng tin dé c6 thé 1a phi dao difc. Néu diéu nay xay ra véi ban, hay lién hé ngay v&i ngusi quan ly,
bd phan Phap ché hodc bod phan Ung xUr trong kinh doanh.
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Han ché thuong mai va kiém soat xuat nhap khau

Nhiéu quéc gia &p dit dinh ky cac han ché vé nhap khau, xuat khdu va cac giao dich khac déi véi mot sé quéc gia, ca nhan
hodc t8 chfc nhat dinh. Cac han ché nay c6 thé bao gdm viéc budn ban hang héa hodc cdng nghé, di chuyén dén hosc

di ti mot qudc gia b trifng phat va cac khoan dau tu. Mot sé luat cling cam ho trg cac hoat déng tay chay. Néu cong viéc
cUa ban lién quan dén viéc ban hodc van chuyén cac san pham, cong nghé hodc dich vu qua bién gii quéc té&, hay luén
tham khao y kién ctia bd phan Tuan thil xuat khau va lénh triing phat toan cau trude khi van chuyén hang héa. Bé biét thém
thodng tin, hdy xem Chinh sach vé kiém soat xuat khau va 1&nh triing phat.

Thong tin riéng tu ctia nhan vién

Ban khdng dudc chia sé thdng tin nhan dang cé nhan ctia ddng nghiép hodc nhan vién tiém n3ng, tri phi ngusi dé tu chia
sé théng tin mdt cach céng khai hodc cho phép ban chia sé théng tin dé. Théng tin riéng tu bao gém ca théng tin lién quan
dén stic khde, ma dinh danh qudc gia hodc céac van dé vé hiéu suat va ky luat ctia ho. Quy dinh nay khong &p dung véi hoat
doéng tap thé dudc bao vé. Moi ngoai I& déi véi thong tin "can biét" ctia bd phan Phap ché hodc doanh nghiép déu phai
dugc ngudi quan ly va bd phan Phap ché phé duyét.

La nhan vién clia Apple, ban nén hiéu ring tly theo luat phap va quy dinh dia phudng va theo quy trinh xem xét clia Apple,
chuing t6i ¢6 thé thuc hién mét trong nhitng diéu sau khi ban truy cap vao mang ho#c hé théng ctia Apple hay sif dung bat
ky thiét bi nao, bat k& do ai s& hifu, dé tién hanh hoat déng kinh doanh clia Apple:

« Truy cap, tim kiém, gidm sat va Iuu trif tat ca dif liéu va tin nhan dugc gufi, truy cap, xem hodc Iuu trif (bao gdbm ca nhing
dir liéu va tin nhén tir iCloud, Tin nhan hodc cac tai khoan ca nhan khéc).

- Tién hanh giam sat thuc t&, qua video ho#c dién tl, tra soat khong gian 1am viéc ctia ban (vi du: td tai liéu, ngan kéo ban
va van phong, ngay ca khi bi khéa), xem xét hd sa trén dién thoai hodc tra soat bat ky tai san nado khdong phai ctia Apple
(vi du: ba 16, tui xach) trong khudn vién cong ty.

- Tiét 16 cho ¢ quan thuc thi phap luat, ma khéng can théng bao trusc, bat ky thong tin nao phat hién dudc trong qua trinh
tra so4t ma cé thé chira hanh vi bat hgp phap.

Méc du ban dugc phép stf dung thiét bi va hé thong clia Apple cho muc dich ca nhan trong pham vi gisi han nhung Apple cé thé
gidm sat thiét bi va hé théng. Ban khéng nén ky vong vao tinh riéng tu ctia ndi dung hodc thdng tin ca nhan trén cac hé thong
hodc mang clia Apple, bao gdbm ca VPN. Dé tim hiéu thém, hdy doc cac Chinh sach bao mat thdng tin va hudng dan vé Bao méat
thong tin ca nhan trén trang Nhan su, trong dé giai thich cac quyén clia Apple va quyén ctia ban khi tién hanh cong viéc kinh
doanh clia Apple hodc stf dung thiét bi do Apple cung cap. Dé biét thém thong tin, hay lién hé véi ddi ngli Quyén riéng tu.

Chung t6i s& khdng thuc hién quy@n ti€p can dé giam sat cdng doan hodc hoat déng tap thé dugc bao vé khac. Thong tin bd sung
vé quyén clia nhan vién, bao gdm ca quyén tham gia cong doan hodc hoat déng tap thé dugc bao vé& khac, cé trén trang Nhan s,

Bubn ngudi

Apple cam két déi xif v8i moi ngudi trong doanh nghiép va chudi cung Uing bang pham gia va su tén trong, ludn bao vé
nhan quyén trén mang Iusi cac nha cung cap toan cau va bao vé hanh tinh chung ctia tat ca ching ta. Apple nghiém cam
viéc budn ngudi va str dung lao déng khong tu nguyén trong chudi cung Ung va hoat déng kinh doanh ctia minh. Néu ban
phat hién hoat ddng budn ngusi hodc hd trg budn ngudi thi ban phai bao cdo hoat ddng nay cho bd phan Ung xif trong kinh
doanh cang sém cang tot. M6t s& nhan vién ctia Apple tucng tac véi chinh phl Hoa Ky phai tuan theo cac yéu cau bé sung
d&t ra cho nha thau la chinh quyén. Dé biét thém thong tin, hdy xem Chinh sach chéng budn ngusi.
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Trach nhiém giai trinh Su liém chinh Tai nguyén

Tai nguyén

Tuyén b6 vé Chinh sach chéng déc quyén va luat canh
tranh ctia Apple

Chinh sach chéng tham nhiing

Chinh sach quyén riéng tu cho khach hang ctia Apple
Chinh sach t6 giac toan cau cta Apple

Chinh sach nhan quyén cua Apple

BO quy tac ing xtf danh cho nha cung cép clia Apple
BO quy tac ng xtf danh cho bén thi ba clia Apple
Trang web Ung hd chinh sach céng ctia Apple

Tai san tri tué

Quan hé véi nha dau tu

Théng tin lién hé clia bd phan Phap ché

Théng tin vé nhan hiéu va ban quyén

Danh sach nhan hiéu

Dudng day trd gitp vé ting xU trong kinh doanh
(cac tuy chon biéu mau trén web va sé dién thoai)
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